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USA INTERNATIONAL DATA

Politica de Privacidad

Fecha de entrada en vigor: 7 de agosto de 2026

USA International Data respeta la privacidad de los visitantes de nuestro sitio web, clientes potenciales,
comercios y contactos comerciales.

Esta Politica de Privacidad explica cdmo USA International Data puede recopilar, utilizar, divulgar y
proteger informacion cuando usted visita nuestro sitio web, solicita una revision gratuita de procesamiento,
solicita una cotizacién, programa una consulta, se comunica con nuestro equipo o utiliza servicios
disponibles a través de USA International Data.

Al utilizar nuestro sitio web o proporcionarnos informacién, usted reconoce las practicas descritas en esta
Politica de Privacidad.

1. Informacion que Recopilamos

La informacion que recopilamos depende de la forma en que usted interactla con USA International Data.
Informacién que Usted Proporciona Directamente

Cuando solicita una revision de procesamiento, solicita una cotizacién, completa un formulario, se
comunica con nosotros o habla con nuestro equipo, podemos recopilar informacién como:

* Nombre y apellido

* Nombre del negocio

* Tipo de negocio o industria

« Correo electronico de trabajo

* Numero de teléfono

« Direccién comercial o codigo postal

* Volumen promedio mensual de procesamiento con tarjetas

* Monto promedio por transaccién

 Procesador de pagos actual

» Métodos utilizados actualmente para aceptar pagos

« Informacién sobre sistemas POS, terminales, pasarelas de pago o equipos de pago

« Estados de cuenta de procesamiento proporcionados voluntariamente para revision

 Preguntas, comentarios u otra informacién que usted decida proporcionar
Puede solicitarse informacion adicional si usted decide solicitar servicios para comercios u otro producto o
servicio relacionado con pagos.

2. Informacion de Solicitudes de Servicios para Comercios

Si decide continuar con una solicitud de servicios para comercios, el procesador de pagos, banco
adquirente, institucién financiera, proveedor de equipos u otro proveedor correspondiente puede requerir
informacién comercial o financiera adicional.

Dependiendo de los servicios solicitados, esta informacion puede incluir:

« Informacién sobre los propietarios del negocio
« Informacién sobre la constitucion de la empresa
« Informacién de identificacion fiscal
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« Identificacion oficial emitida por el gobierno

* Informacién bancaria

« Historial de procesamiento

« Informacién financiera

« Licencias comerciales o documentacion de respaldo

« Informacién del sitio web o comercio electrénico

« Informacién adicional requerida para la evaluacion de la solicitud
Parte de esta informacién puede enviarse directamente a un procesador externo, banco, plataforma de
evaluacién o proveedor de servicios, en lugar de ser almacenada directamente por USA International Data.

3. Informacién Recopilada Automaticamente

Cuando visita nuestro sitio web, determinada informacién técnica puede recopilarse automaticamente
mediante cookies, tecnologias de analisis, registros del servidor, pixeles, etiquetas u otras tecnologias
similares.

Esta informacion puede incluir:

« Direccion IP

* Tipo de navegador

* Tipo de dispositivo

* Sistema operativo

* Sitio web de referencia

» P4ginas visitadas

e Tiempo dedicado a las paginas

« Ubicacién geogréfica aproximada

* Interacciones con el sitio web

* Interacciones con formularios

« Informacién relacionada con campafas publicitarias

* Actividad de conversion
Esta informacion puede utilizarse para operar y mejorar el sitio web, comprender cémo los visitantes
utilizan nuestros servicios, medir el rendimiento publicitario, prevenir fraude y mejorar la experiencia del
usuario.

4. Cookies y Tecnologias Similares

USA International Data puede utilizar cookies y tecnologias similares para apoyar la funcionalidad del sitio
web, analisis, medicién publicitaria, seguimiento de conversiones y rendimiento del sitio.

Las cookies son pequefios archivos de datos que pueden almacenarse en su navegador o dispositivo.
Dependiendo de las tecnologias utilizadas en nuestro sitio web, las cookies pueden ayudarnos a:

» Comprender el trafico del sitio web

» Medir campafias publicitarias

« Determinar como los visitantes encontraron nuestro sitio

» Recordar determinadas preferencias

» Mejorar la funcionalidad del sitio

» Medir envios de formularios y conversiones

* Detectar problemas técnicos o de seguridad
Los servicios externos utilizados para analisis, publicidad o funcionalidad del sitio web también pueden
colocar o acceder a cookies de acuerdo con sus propias politicas de privacidad.
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Usted puede controlar o desactivar determinadas cookies mediante la configuracion de su navegador.
Desactivar cookies puede afectar algunas funciones del sitio web.

5. Como Utilizamos la Informacion

USA International Data puede utilizar la informacion que recopilamos para:

» Responder consultas

* Proporcionar revisiones de procesamiento solicitadas

* Revisar estados de cuenta de procesamiento

* Analizar posibles ahorros en procesamiento

* Preparar propuestas de servicios para comercios

* Recomendar sistemas POS, pasarelas de pago, terminales, hardware o soluciones de procesamiento

» Comunicarse con clientes potenciales y actuales

« Procesar solicitudes de servicios para comercios

« Coordinar con procesadores, bancos adquirentes, proveedores de equipos y socios tecnolégicos

« Proporcionar servicio al cliente

 Programar consultas

« Mejorar nuestro sitio web y nuestros servicios

» Medir el rendimiento de marketing y publicidad

« Mantener registros comerciales

« Detectar o prevenir fraude, abuso o incidentes de seguridad

» Cumplir con requisitos legales, regulatorios, contractuales o de cumplimiento aplicables
También podemos utilizar informacion para otros fines informados al momento de su recopilaciéon o con su
autorizacion.

6. Comunicaciones

Cuando usted envia un formulario a través del sitio web y acepta ser contactado, USA International Data
puede comunicarse con usted con respecto a su revision de procesamiento, tarifas, posibles ahorros,
servicios para comercios, sistemas POS, equipos de pago, configuracion de cuentas u otros servicios
relacionados.

Las comunicaciones pueden realizarse mediante:

* Teléfono

« Correo electrénico

* Mensaje de texto, cuando haya sido autorizado

 Otros métodos de contacto que usted haya proporcionado o autorizado
El consentimiento para recibir comunicaciones promocionales no pretende ser una condicién para adquirir
productos o servicios cuando la legislacion aplicable prohiba dicho requisito.

Usted puede solicitar en cualquier momento dejar de recibir comunicaciones promocionales.

Para comunicaciones por correo electronico, puede utilizar el método para cancelar la suscripcion incluido
en el mensaje cuando esté disponible.

Para comunicaciones por mensaje de texto, puede seguir las instrucciones para cancelar la suscripcion
incluidas en el mensaje.

También puede comunicarse directamente con USA International Data para actualizar sus preferencias de
comunicacion.
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7. Como Podemos Compartir Informacion

USA International Data puede compartir informacion cuando sea razonablemente necesario para
proporcionar los servicios solicitados por usted.

Dependiendo de su solicitud, la informacion puede compartirse con:

» Procesadores de pagos

« Bancos adquirentes

 Proveedores de servicios para comercios

 Pasarelas de pago

* Proveedores de sistemas POS

« Fabricantes o distribuidores de equipos

 Proveedores de evaluacion y aprobacion de cuentas

 Proveedores de prevencion de fraude

 Proveedores de tecnologia

» Proveedores de alojamiento web

* Proveedores de andlisis

* Proveedores de publicidad y medicion de conversiones

» Asesores profesionales

« Contratistas o proveedores que apoyan nuestras operaciones comerciales
La informacion compartida con estos proveedores puede estar sujeta a sus propias politicas de privacidad,
términos contractuales y obligaciones regulatorias.

USA International Data no controla las practicas de privacidad de empresas externas independientes.

8. Socios de Procesamiento de Pagos

USA International Data trabaja con multiples proveedores de procesamiento de pagos, instituciones
financieras, proveedores tecnoldgicos, sistemas POS, pasarelas de pago, hardware y servicios para
comercios.

Cuando usted solicita un servicio especifico o nos autoriza a ayudarle con una solicitud, su informacion
puede proporcionarse a uno 0 mas socios apropiados para que puedan:

 Evaluar su elegibilidad

* Realizar el proceso de evaluacion de la solicitud

« Verificar informacion comercial

* Preparar precios

* Establecer una cuenta comercial

 Proporcionar equipos

« Activar servicios de pago

* Proporcionar servicios continuos de procesamiento
El envio de informacién para una revision inicial de procesamiento no significa automaticamente que su
informacion sera presentada para la aprobacion de una cuenta comercial.

9. Estados de Cuenta de Procesamiento

Las empresas pueden proporcionar voluntariamente estados de cuenta de procesamiento a USA
International Data para que podamos revisar sus tarifas actuales, cargos, volumen de procesamiento,
actividad transaccional, costos de equipos y posibles oportunidades de ahorro.
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Los estados de cuenta deben enviarse inicamente mediante métodos autorizados por USA International
Data.

Las empresas no deben enviar nimeros completos de tarjetas de pago, codigos de seguridad de tarjetas,
contrasefias u otra informacién confidencial de autenticacion de tarjetas mediante formularios de contacto
comunes o correo electrénico no seguro.

10. Publicidad y Analisis

USA International Data puede utilizar tecnologias externas de analisis y publicidad para comprender el
trafico del sitio web, medir campafas publicitarias y determinar si un anuncio produjo una visita al sitio,
envio de formulario, llamada telef6nica u otra interaccion.

Estos proveedores pueden recopilar informacién mediante cookies, pixeles, etiquetas, identificadores de
dispositivos u otras tecnologias similares.

La informacion recopilada mediante estas tecnologias puede estar sujeta a las politicas de privacidad del
proveedor correspondiente.

Los usuarios pueden tener opciones adicionales para limitar cookies publicitarias o publicidad
personalizada mediante su navegador, configuracion del dispositivo o controles de privacidad del
proveedor correspondiente.

11. Seguridad de los Datos

USA International Data toma medidas administrativas, técnicas y organizativas razonables disefiadas para
proteger la informacién contra acceso no autorizado, pérdida, uso indebido, alteracién o divulgacion.

Sin embargo, ningun sitio web, transmision electrénica, base de datos o sistema de almacenamiento de
informacién puede garantizarse como completamente seguro.

Los usuarios deben ejercer la precaucién apropiada al transmitir informacién confidencial
electrénicamente.

Cuando se requiera informacion financiera, bancaria, de identidad o de evaluacion para una solicitud
comercial, USA International Data puede dirigir al solicitante a sistemas seguros administrados por el
procesador, institucion financiera o proveedor de servicios correspondiente.

12. Retencion de Informacion

USA International Data puede conservar informacion personal y comercial durante el tiempo que sea
razonablemente necesario para:

 Proporcionar los servicios solicitados

* Mantener registros comerciales y de clientes

* Responder consultas

» Completar solicitudes de servicios para comercios

* Mantener registros de cumplimiento

* Resolver disputas

* Prevenir fraude o abuso

* Hacer cumplir acuerdos

« Cumplir con requisitos legales, contables, contractuales o regulatorios
Los periodos de retencién pueden variar dependiendo del tipo de informacion y el propdsito para el cual
fue recopilada.
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13. Sus Opciones de Privacidad

Usted puede comunicarse con USA International Data para solicitar que:

* Actualicemos informacién de contacto incorrecta

« Corrijamos determinada informacién

» Detengamos determinadas comunicaciones promocionales

» Revisemos una solicitud relacionada con privacidad

« Eliminemos determinada informacién cuando sea legal y operacionalmente permitido
Puede ser necesario conservar cierta informacion cuando lo requieran la ley, regulaciones, requisitos de
procesadores, obligaciones contractuales, prevencion de fraude o necesidades legitimas de mantenimiento
de registros comerciales.

14. Derechos de Privacidad Estatales

Dependiendo del lugar donde usted resida y de las leyes de privacidad aplicables a USA International
Data, usted puede tener derechos adicionales relacionados con su informacién personal.

Estos derechos pueden incluir:

* Solicitar acceso a determinada informacion personal

« Solicitar la correccion de informacion incorrecta

« Solicitar la eliminacion de determinada informacion

« Obtener informacién sobre determinadas divulgaciones

« Optar por no participar en determinadas formas de publicidad dirigida o intercambio de datos cuando
corresponda

« Apelar determinadas decisiones relacionadas con solicitudes de privacidad cuando la ley lo requiera
La disponibilidad y alcance de estos derechos dependen de la legislacion aplicable.

USA International Data procesara las solicitudes de privacidad verificadas de acuerdo con los requisitos
legales aplicables.

15. Sitios Web de Terceros

Nuestro sitio web puede contener enlaces a sitios web, aplicaciones, plataformas, procesadores,
proveedores de sistemas POS, instituciones financieras, proveedores de equipos u otros terceros que no
son operados por USA International Data.

USA International Data no es responsable de la privacidad, seguridad, contenido o practicas de sitios web
0 servicios de terceros.

Recomendamos a los usuarios revisar las politicas de privacidad de cualquier servicio externo antes de
proporcionar informacion personal o financiera.

16. Privacidad de Menores

USA International Data proporciona servicios para comercios y soluciones de pago para empresas.

Nuestro sitio web y nuestros servicios no estan dirigidos a menores de 13 afios y no buscamos recopilar
intencionalmente informacién personal de menores de 13 afios.

Si llegamos a saber que se nos ha proporcionado indebidamente informacion de un menor, podremos
tomar medidas razonables para eliminarla.
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17. Divulgaciones Legales y Regulatorias

USA International Data puede divulgar informacion cuando sea razonablemente necesario para:

e Cumplir con la legislacién aplicable

» Responder solicitudes legales de autoridades gubernamentales

« Cumplir con citaciones, 6rdenes judiciales u otros procesos legales

* Proteger los derechos legales de USA International Data

* Proteger los derechos o la seguridad de nuestros clientes u otras personas
* Investigar posibles casos de fraude, uso indebido o actividad ilegal

» Hacer cumplir obligaciones contractuales

18. Transferencias Comerciales

Si USA International Data participa en una fusién, adquisicion, venta, reestructuracion, transaccion
financiera o transferencia de algunos o todos sus activos comerciales, la informacion puede ser transferida
como parte de dicha transaccion, sujeta a la legislacién aplicable.

19. Cambios a Esta Politica de Privacidad

USA International Data puede actualizar periédicamente esta Politica de Privacidad para reflejar cambios
en nuestro sitio web, servicios, tecnologia, practicas comerciales, proveedores de servicios o requisitos
aplicables.

La versién mas reciente sera identificada mediante la fecha de entrada en vigor que aparece al comienzo
de esta politica.

Recomendamos a los visitantes revisar esta pagina periédicamente.

20. Contactar a USA International Data

Si tiene preguntas relacionadas con esta Politica de Privacidad, su informacién o sus opciones de
privacidad, comuniquese con:

USA International Data
Teléfono: (305) 330-9339
Sitio web: USAlnternationalData.com

Las solicitudes relacionadas con privacidad también pueden presentarse mediante la seccién de Contacto
de nuestro sitio web.

Por favor, incluya suficiente informacion para que podamos identificar y responder adecuadamente a su
solicitud.
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